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REGISTRO DE PUBLICACIONES PORTAL WEB  

 

Tema Actividad Web Ruta/ o  enlace Proceso que solicita la 
publicación 

Noticias Fresca Información de corte y 
suspensión del Servicio 

X https://www.centroaguas.com/index.php/informese
/noticias- frescas 

Comunicaciones 

Direccionamiento 
Estratégico 

Información de estrategias 
de cumplimiento de la 

Sociedad 

X https://www.centroaguas.com/index.php/nuestra- 
empresa/direccionamiento-estrategico 

Sistemas de Gestión y 
Control / comunicaciones 

Directorio 
Centroaguas 

Información de Contacto de 
dependencias de la 

sociedad 

X https://www.centroaguas.com/index.php/nuestra- 
empresa/directorio-extenciones 

Comunicaciones 

Nuestra Historia Información relacionada 
con el origen de la 

sociedad 

X https://www.centroaguas.com/index.php/nuestra- 
empresa/nuestra-historia 

Comunicaciones 

Mi amigo el  
Plomero 

Contiene información de 
Interés para Daños 

X https://www.centroaguas.com/index.php/atencion-
al-cliente/mi-amigo-el-plomero 
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Línea 116 Línea para reportar daños 
en la infraestructura de 
redes de acueducto y 

alcantarillado y otra clase 
de anomalías en de los 

usuarios 

X https://www.centroaguas.com/index.php/atencion-
al-cliente/linea-116  

Redes/ Comunicaciones 

Servicios en Línea Procedimientos y pagos de 
facturas en la web 

X https://www.centroaguas.com/index.php/servicios/
servicios-en-linea 

Atención al Cliente 
/comunicaciones 

Servicios 
Complementarios 

Servicios de limpieza de 
sistemas de alcantarillado 

X https://www.centroaguas.com/index.php/servicios/
servicios-complementarios/sistema-de-succion-

presion 

Redes/ Comunicaciones 

Gestión Ambiental Actividades en cuidado al 
medio ambiente 

X http://www.centroaguas.com/index.php/responsab
ilidad-social/gestionambiental  

Gestión Ambiental/ 
Comunicaciones 

Gestión Social Actividades de Interacción 
con la Comunidad 

X http://www.centroaguas.com/index.php/responsab
ilidad-social/gestionsocial  

Comunicaciones 

Notificaciones por 
Aviso 

Contiene los actos que se 
notifican por aviso 

conforme la ley 1437 de 
2011 

X http://190.85.204.243/ConsultaNotificaciones Atención al Cliente/ Gestión 
informática 
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